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Two Sides

Lucha contra el greenwashing

Muestra como el papel, la comunicacion impresa y los empaques de
papel son:

muy sostenibles cuando se usan concientemente

atractivos y efectivos
Creado en el Reino Unido en 2008
Sin fines lucrativos
Esta presente en los cinco continentes
Lanzado en Brasil en 2014, con el apoyo de 42 entidades del sector

Comenzando en América Latina en julio de 2020 N\
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Presencia global
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Two Sides

Ya somos 153 miembros + 41
socios de medios en Brasil e
Hispanoamerica
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Socios globales de la cadena de comunicacion
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TS Ameérica Latina
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TS Ameérica Latina
Miembros institucionales (en 8 paises)
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Two Sides y AFCP

* Booklet Mitos y Realidades.

* Atrticulos. /
* Infografias — Bolsas de papel, Fibras alternativas, Cuadernos para — R g
\ L
aprender. - PAPELIDE FIBRAS ALTERWATIRS_ o i |
2

Oy o Las industrias el ek SO Y pndante Y
oS dependen de und e Fbras de celulosa

* Fact Sheets — Fibras alternativas, Bolsas de papel...
e Calendario 2022y 2023.
e Actividades para Amar el Papel.
e Acciones anti-Greenwashing:
= 107 casos con greenwashing
86 notificados
21 mensajes intercambiados
Tasa de éxito del 24%

* Ciclo de webinars: Nuestro Papel en el Cambio Climatico.
* Eventos: Envase de papel, La eleccion natural, Power Of Print.
* Participacion de AFCP en la Junta Directiva de Two Sides.
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Trend Tracker Survey

® Un estudio global de 10.647 consumidores realizado por la
compainia de investigacion independiente Toluna

557
6 Sides Trona

» 422 participantes en Argentina, con edades comprendidas entre 18 y

65+

» Participaron 207 mujeres y 209 hombres
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7

* 20 preguntas

* Se publicard en mayo de 2023 | '
Luropean Findings "::f:y_f M
» Actualizado cada 2 afios — L

* Alemania, América del Norte, Argentina, Austria, Bélgica,
Brasil, Chile, Dinamarca, Finlandia, Francia, Italia, Noruega,
Paraguay, Reino Unido, Sudafrica y Suecia



Trend Tracker Survey Papers Place in A post |

6 Sides Trona

* Explorar y comprender las cambiantes preferencias,
percepciones y actitudes de los consumidores hacia
la impresion, el papel y los envases de papel

* Percepciones ambientales

» Preferencias de embalaje

|

“ropean Findings i
e
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» Habitos de lectura Y

» Actitudes hacia los productos de papel tissue



Coémo prefieres leer o recibir...

Argentina
Examenes e informes médicos/hospitalarios 50% 43% 8%
Declaraciones fiscales/impuestos 31% 56% 12%
Cuentasy estados de cuenta [l 80% 7%
Publicidad  #73 76% 20%

Catalogos de productos

Revistas 40% 45% 15%

Periédicos/noticias 22% 66% 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Impreso M Dispositivos electronicos 1 Indiferente

Europa
Examenes e informes médicos/hospitalarios 39%
Declaraciones fiscales/impuestos 34%
Cuentas y estados de cuenta 28%

Publicidad

49%

54%

61%

12%

12%

11%

% 47% 23%
4

30
Catélogos de productos 33% 7% 20%

Libros

Revistas 51%

Periédicos/noticias 31%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Impreso M Dispositivos electrénicos

33%

57%

o Indiferente

16%

65% 25% [0%
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Preferencias y actitudes hacia la lectura, las noticias y la comunicacion
digital. ¢ Qué tan de acuerdo estas con las siguientes afirmaciones?
(clasificacion por grupo de edad)

VNILNIOHV

Paso mucho tiempo en dispositivos electrénicos Sufro de sobrecarga digital

100% 100%

90% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%

10% 10%

0% 0%

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+ 18-24 25-34 35-44 45-54 55 - 64

W De acuerdo M Indiferente " Desacuerdo B De acuerdo M Indiferente = Desacuerdo
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50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Preferencias y actitudes hacia la lectura, las noticias y la comunicacion digital

- Hago todo lo posible para bloquear o evitar los anuncios en linea

33% 33%

De acuerdo Indiferente Desacuerdo

W Argentina M Europa
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Preferencias y actitudes hacia la lectura, las noticias y la comunicacion digital

- No pongo atencion a la mayoria de los anuncios en linea

70%

60%

50%
40%
30%
’ 58%
52%
20%
28%
10%
0%

De acuerdo Indiferente Desacuerdo

>
X
o
o
=z
_|
=
prg
Qo
—
c
P
o
o
prd

m Argentina M Europa
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VNILNIOHV

Habitos de lectura

Comprender las preferencias de los consumidores hacia la lectura, la publicidad y lo
digital
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En tu opinidn, équé tan ecoldgico es...
(1 el menos ecoldgico y 5 el mas ecoldgico)

VNILNIOHV

¢Usar un cuaderno de papel? 26% 22% 7% 9%
¢Recibir estados de cuenta y facturas digitales? S0 TZ 26% 50%
¢Recibir estados de cuenta y facturas por correo? 29% 16% 13% 21%

¢éLeer una revista en un dispositivo electrénico? | ‘LA 26% 43%

éLeer una revista en un dispositivo electrénico?
éLeer un libro en un dispositivo electrénico? 24% 42%
éLeer un libro impreso? 27% 23% 7%  10%
éLeer un periddico en un dispositivo electrénico?
éLeer un periédico impreso? 44% 20%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H1(Menos) |m2 =3 m4|m5 (Mas)
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En tu opinion, ¢hasta qué punto estas diferentes formas de
publicidad/marketing son respetuosas con el medio ambiente?
(1 el menos ecoldgico y 5 el mas ecoldgico)

VNILNIOHV

Volantes promocionales (sin direccion) entregados en su puerta 52% 19% 7% 5%

Correo — dirigido a usted (personalizado) 17% 18% 17% 23%

Publicidad televisiva =1/ BRCLA 22% 36%

Publicidad en diarios y revistas 32% 27% 9% 6%

Publicidad digital (redes sociales, sitios web, publicidad online, etc.) L/ By 26% 41%
Correo de propaganda 30% 17% 10% 18%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

w1 (Menos)l m2 3 m4 W5 (Mas)
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Crees que el consumo de papel, cartulina y carton: (clasificacion por
grupo de edad)

VNILNIODHV

100,%

90,%

80,%

70,%

60,%

50,%

40,%

30,%

20,%

10,%

0,%

18-24 25-34 35-44 45-54 55 - 64 65+
100% (43) 100% (93) 100% (96) 100% (84) 100% (77) 100% (23)

™ Ocasiona deforestacion 1 Ocasiona mas plantacién de arboles M No afecta a los bosques ni de forma positiva ni negativa ® No losé
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VNILNIOHV

Percepciones ambientales

Comprender las actitudes de los consumidores hacia los medios de comunicacion y
el medio ambiente

20




VNILNIOHV

¢Qué tan de acuerdo estdas con las siguientes afirmaciones?

El papel y los envases de papel son productos superfluos 22% 56% 22%
Solo se debe usar papel reciclado. 69% 24% 7%
El papel y los envases de papel son malos para el medio ambiente 45% 33% 23%

Es importante usar productos de papel fabricado bosques
P arp pape e’ E 66% 23% 11%
gestionados de forma sostenible
Los bosques plantados son malos para el medio ambiente | B/ ENEY 80%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m De acuerdo M Indiferente ™ Desacuerdo
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¢Qué tan de acuerdo estdas con las siguientes afirmaciones?

Entiendo claramente qué tipos de productos puedo poner en mi papelera

o 68% 24% 8%
de reciclaje
La produccién de papel y envases de papel es una de las principales 5 5 8
. . . 42% 45% 14%
causas de las emisiones mundiales de gases de efecto invernadero.
La comunicacidn electrénica es mas respetuosa con el medio ambiente 5 o 8
o 71% 24% 5%
que la comunicacién basada en papel
El papel y los envases de papel usan una cantidad excesiva de agua en su
-, 54% 41% 6%
produccién
Cuando compro productos de papel, pongo atencién a los sellos de 5 o 8
e . 35% 35% 30%
certificacion forestal etiquetados en el producto
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W De acuerdo M Indiferente = Desacuerdo
22
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¢Qué actividad crees que tiene el mayor impacto en los bosques?
(1 es el impacto menos dafiino y 5 el impacto mas daiino)

Desarrollo urbano

2% 4%

Papel y celulosa

% 5%

Incendios forestales

Energia/carbdn

Construccion/madera

Agricultura/ganaderia

3% 3%

4% 6%

3

% 5%

16%

28%

46%

0%

17%

10%

20%

14%

30% 40%

m1(Menos) m2

27%

30%

31%

50%

3 m4 m5(Mas)

60%

70%

19%

70%

41%

37%

41%

80%

23%

90%

100%

23

VNILNIDHV




Al pensar en los siguientes productos, équé porcentaje crees que se
recicla en Argentina?

100%
IIII. 7
8% 9%

80%

VNILNIOHV

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Vidrio Metal Papel, cartulina y cartén Plastico Dispositivos electrdnicos

® Menos de 20% m 20-39% 40-59% B Mas del 60%
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Preferencias de embalaje

Comprender las actitudes de los consumidores hacia los envases




¢Qué material de envase crees que se ajusta mejor a cada uno de los
siguientes atributos?

Argentina Europa

Mejor informacién del producto EEL 22% 34% 10% Mejor informacién del producto
Mas facil de reciclar 20% |NIS04 Mas facil de reciclar
Mejor apariencia Mejor apariencia 53% 35% 899
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Mejor para el medio ambiente Mejor para el medio ambiente 55% 7% 33% 5%
Compostable (biodegradable) 78% 11%9%3° Compostable (biodegradable) 76% 9% Y% ©
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Papel/cartén MW Plastico = Vidrio ® Metal M Papel/cartén MW Plastico mVidrio ® Metal
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¢Qué material de envase crees que se ajusta mejor a cada uno de los
siguientes atributos?

Argentina Europa

Mas fuerte/mas robusto &% <2/ 72% Mas fuerte/mas robusto  (K0L/SINeY/ Y 01/ 55%
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Mejor proteccién/los productos duran mas 33/ SeSZ3 55% 24% Mejor proteccion/los productos duran mas SRSV AT 42% 21%

Reutilizable 21% 22% 49% 9% Reutilizable 23%  15% 51% 11%

Mejor presentacién de la imagen y la marca 22% 18% 51% 9% Mejor presentacion de la imagen y la marca 33% 14% 44% 8%

Més practico 37% 41% 16%%5° Mds préctico 35% 35% 22% 8%
Més seguro de usar 35% 27% 26% " 12% Mas seguro de usar 36% 18% 32% 14%

Mas facil de almacenar 27% A 12% Mas facil de almacenar 38% 25% 239%™ 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Papel/cartén M Plastico ®Vidrio M Metal W Papel/cartén M Plastico ®Vidrio M Metal
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¢Quién crees que tiene la mayor responsabilidad en la reduccion del uso
de envases de un solo uso? (1 es el menos responsable, 4 es el mas
responsable)

VNILNIOHV

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

13%
20%
10% 20%
0%
El individuo (sus elecciones personales) Marcas, minoristas y supermercados (que Fabricantes de envases Gobierno y Consejos/Autoridades Locales
tienen control sobre el envase de los
productos)

M1 (Menos) m2 3 m4(Mas)
28




A la hora de ir de compras, équé material prefieres para tu bolsa?

3%
2%
30%
8%
0,
Bolsa de papel F 17%
49%
86%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bolsa plastica de un solo uso
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Bolsa plastica retornable

Bolsa de tela

B Europa M Argentina
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Elige el tipo de bolsa de la compra que creas que se ajusta mejor a los

siguientes atributos:
Argentina Europa
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Compostable
60%
8% - (biodegradable)
Reutilizable
I1 Bolsa de papel
M Bolsa plastica de
Reciclable un solo uso

Fabricada con
materiales renovables

Baja huella de carbono
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Actitudes hacia los productos de
papel tissue




¢En qué medida estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre
la sostenibilidad de los productos de papel para la higiene?

VNILNIOHV

Creo que usar una esponja o un pafio de cocina es mas ecoldgico

. 63% 24%
gue usar toallas de papel en la cocina

Es importante producir papel para higiene con insumos de

. . 719 21%
bosques manejados de manera sostenible L .

La produccion del papel para higiene consume mucha agua 55% 39%

Los papeles para higiene son superfluos 25% 51%

Es mejor fabricar papel para higiene con fibras recicladas que con

. , 679 25%

fibras de arboles plantados L .
Los productos de papel para higiene son una de las principales

. 29% 47%

causas del efecto invernadero

A mi me preocupa el impacto ambiental del papel para higiene 58% 30%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
= De acuerdo B Indiferente Desacuerdo
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¢En qué medida estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones sobre
la sostenibilidad de los productos de papel para la higiene?

Las toallas de papel son mas
higiénicas que los secadores de
manos de aire caliente

35%

34%

31%

De acuerdo Indiferente Desacuerdo

Toallas de mano y de cocina,
hechas de papel, secan manos y
superficies de forma respetuosa

con el medio ambiente
42%

34%

23%

De acuerdo Indiferente Desacuerdo

Durante la pandemia de COVID-
19, he llegado a depender mas
gue antes de los productos de

papel
50%
28%
21%
De acuerdo Indiferente Desacuerdo
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4evergreen

Un futuro circular
para el embalaje




green

4evergreen

reune a empresas de toda la cadena
de valor de envases a base de fibra
gque se comprometen a aumentar la
circularidad y la sostenibilidad

CREATED & OWNED BY dEVERGREEN — SHARE WITH 4EVERGREEN PERMISSION OMLY
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Objetivo y enfoque

&

Nuestro objetivo es contribuir
a una sociedad
climaticamente neutra y
sostenible perfeccionando la
circularidad de los envases a
base de fibra.

Nuestro objetivo es aumentar
la tasa general de reciclaje
de envases a base de fibra
al 90% para 2030.

Nos centraremos en los tipos
con un bajo rendimiento hoy
en dia, en particular el
envasado de alimentos

domeésticos y sobre la marcha.

CREATED & OWNED BY dEVERGREEN — SHARE WITH 4EVERGREEN PERMISSION OMLY

Nuestro enfoque es holistico
en la identificacion y
promocion de soluciones
innovadoras hacia la
neutralidad climatica.



VALUE CHAIN
COORDINATION

CREATED & OWNED BY AEVERGREEN — SHARE WITH 4EVERGREEN PERMISSION ONLY

‘
i3
3%



A quiéenes representamos

[

-~

»4 KCL BILLERUDKORSNAS Oamcar --_',':‘k,,l‘g_-=

Y. pulp, paper and
-$. burgo éel_c?l;_ar HUKKSI0 board manufacturers material suppliers
£ & recyclers {e.g. inks, adhesives
- Ctp

l.- g b
p technology

providers
(e.g., machinery,
collection, and recycling
solutions)

® ELOPAK ’
DS,

<P2%n  IMERYS

@ 6 Fostplu 5@

Huhtamaki Kemira Clg®

Mg

waste managemen
companies
& EPR schemes

food service
providers
& retailers

EXTRACT ‘:::.:' MNPACKAGING mrﬁmn‘naﬂn@m

CITE®  Expra Helllrgg's K

Qom0 o)
©)

4ever
green

e s

&m FERRERO ———
DEMMISOMN

. B (Et_)Snmrfit
Gmws HOLMEN  HEINZEL GROUP  MICHELMAN o

¥ Koehler

(@kotkamiLLs KURZ L'OREAL

@ PEPSICO %

\ - 'r“nEn)«(c-arﬁ aEuE ‘_P TS7

FIBRE bosed saiitians

{mondi
.. PROPAKMA ®M

Institutes
of Sweden
CD  vaimet >

@ SCA 2= O SIEGWERK

RL
SE

brand t'
owners ¢ suzano ASL I TOMRA

S & walki Svesra
i UPM

@Q .. & ™

KOENIG & BAUER StofgEn=o hhS

Baumes Group

CREATED & OWNED BY dEVERGREEN — SHARE WITH 4EVERGREEN PERMISSION OMLY



Redes sociales
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devergreen Alliance
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Packaging & Containers » Brusseln = 1214 foliowers

Agvergresn is a cross-industry alliance parfacting the 4mw Alliance
#oliculacity of fibre-based packaging to contribute toa
I ol and devergreeniews

Society.
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perfecting the circularity of fibre-based packaging
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Aevergreen chair? Read more about it heres
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@4evergreenNews
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Gracias

Two Sides Brasil y América Latina
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